Obavjestenje o Sistemu za uzbunjivanje — Whistleblower system

Sistem za uzbunjivanje je uspostavljen za rjeSavanje ozbiljnih krSenja propisa ili zakona. To je kljuéni element dobrog
korporativnog upravljanja. U kontekstu pravi€ne i transparentne procedure, sistem za uzbunjivanje stiti kompaniju,
implicirana lica i uzbunjiva¢e. Novi sistem je zasnovan na standardizovanim i brzim procesima sa povijerljivom i
profesionalnom obradom izvjeStaja od strane internih struénjaka.

Usaglasavanje sa zakonskim propisima i internim pravilima je klju€ni prioritet u Porsche grupaciji. Nastupanje Stete po
nasu kompaniju, zaposlene i poslovne partnere moze se izbje¢i samo ako se pravila i standardi postuju. Shodno tome,
nepropisno ponasanje se brzo mora prepoznati, obraditi i odmabh ispraviti. To zahtijeva opreznost svih lica uz spremnost
da se ukaze na potencijalne ozbiljne regulatorne prekrsaje na osnovu konkretnih dokaza. Izuzetno cijenimo informacije
ove prirode od poslovnih partnera, klijenata i tre€ih strana. Zaposleni kompanije ulazu napore da bi kreirali atmosferu u
nasoj kompaniji gdje se moze razgovarati o nepropisnom ponasanju. Revidirani i restrukturirani sistem za uzbunjivanje
je dizajniran za pomo¢ u situacijama gdje se takva pitanja ne mogu razjasniti u timu uslijed njihove vaznosti ili ozbiljnosti
nepropisnog ponasanja.

Zasto je vazno prijaviti regulatorne prekrsaje?

Prijavom nepropisnog ponasanja mogu se izbjeci odstete ili drugi pravni problemi za naSu kompaniju i za naSe zaposlene. U
slu€aju ozbiljnih regulatornih prekrsaja, od kljuénog znacaja je brzo prepoznavanje tih prekrsaja, trenutno preduzimanje mjera i
brzo ispravljanje istih. Pored toga, kompanija moze nauditi iz uoenih prekrSaja, i dodatno unaprijediti i optimizovati procese i
strukture u nasoj kompaniji.

Sta je ,,0zbiljan regulatorni prekrsaj”?

Termin ,ozbiljni regulatorni prekrsaj” se koristi da opiSe prekr$aj kada se ozbiljno uti¢e na reputacione ili finansijske interese nase
grupe ili jedne od kompanija Grupe. Politika Grupe 3: Sistem za uzbunjivanje grupe daje konkretne primjere takvih prekrSaja.
Treca lica potrebne informacije o ovim primjerima mogu dobiti putem registrovane adrese za elektronsku komunikaciju, dok
zaposleni mogu pronadéi primjere ovih prekr$aja u tekstu vaze¢e Grupne procedure 03 — Sistem uzbunjivanja grupe pristupom na
portal grupnih procedura putem linka koji je stavljen na raspolaganje svim zaposlenim licima.

Koje izmjene postojeceg sistema za uzbunjivanje su izvrSene?

Revidirana verzija Politike Grupe 3: Sistem za uzbunjivanje optimizuje proces uzbunjivanja. Isprobani i testirani kanali poput
zastitnika gradana (povijerljivih advokata) se ne mijenjaju. Sve primljene informacije se tretiraju kao povjerljive i uzbunjivaci sami
odreduju da li Zele da ostanu anonimni za kompaniju. Posebno zasticen mrezni kanal za izveStaje i imenovani zastitnici gradana
obezbjeduju da se izvestaji uzbunjivaca koji ne Zele da budu identifikovani od strane kompanije prosljeduju Istraznoj kancelariji u
anonimnom obliku.

Potpuna zastita za uzbunjivace i implicirana lica

Sistem za uzbunjivanje garantuje najvisi nivo zastite za uzbunjivace i implicirana lica. Istraga se pokre¢e samo nakon pazljivog
ispitivanja €injenica i konkretnih dokaza o regulatornom prekrSaju. Pretpostavka nevinosti se primjenjuje za sva implicirana lica
ukoliko regulatorni prekr3aj nije dokazan. Implicirana lica ¢e biti tretirana pravi¢no, blagovremeno sasluSana i rehabilitovana
ukoliko su nepravedno optuzena. Stroga povijerljivost i tajnost moraju postojati tokom cijelog istraznog procesa. Informacije se
pregledaju pravi¢no, brzo i na osjetljiv nagin.

Uzbunijivaci ¢e biti zasti¢eni. Informacije koje oni obezbijede tretiraju se kao povijerljive. Diskriminacija protiv uzbunjivaca je ozbiljan
regulatorni prekr8aj i nece se tolerisati.

Uloga Istrazne kancelarije u sistemu za uzbunjivanje

Dr Matthias Haas predvodi tim specijalizovanih i iskusnih advokata koji rade u istraznoj kancelariji. Ovaj tim prima izvjestaje i
provjeravaju informacije trazeci konkretne dokaze o ozbiljnom regulatornom prekr$aju. Oni pokrec¢u istragu samo ako postoji
konkretan dokaz o ozbiljnom nepropisnom postupanju.
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Gdje mogu da izvrSim prijavu?

Kontakt detalji Istrazne kancelarije

Licno: Investigation Office (K-ICW)Porschestral3e 26-30, 38440 Wolfsburg (centar), Njemacka
Postanska adresa: Investigation Office, Box 1717, 38436 Volfsburg, Njemacka

Telefon +800 444 46300/ +49 5361 946300

Imejl: io@volkswagen.de

Mrezni kanali za prijave: https://www.bkms-system.com/vw

24/7 Hotline

Informacije o sistemu uzbunjivanja mozete dobiti 24 sata dnevno, preko sljedeéeg broja telefona:
+800 444 46300* **,

Ako Vas lokalni telefonski provajder ne podrzava besplatan servis, onda radi davanja informacija mozete da koristite i sljedeci
broj za koji se pla¢a taksa: +49 5361 946300*.

*Molimo zamijenite + odgovarajué¢im kodom za zemlje.

**Ako prilikom dobijanja hotline-a dode do tehnickih problema, onda molimo koristite navedene kanale za prijave, da biste svoje
informacije prijavili kancelariji za rjeSavanje pitanja.

Ostali kanali komunikacije

Navedena lica oznaena kao ostali kanali komunikacije prijave prosljeduju Istraznoj kancelariji
Ombudsman

Dr. Rainer Duchert (advokat)

Telefon : +496105921355 ili +496971033330
Email : dr-buchert@dr-buchert.de

Thomas Rohrbach (advokat)
Telefon : +496965300356
Email : rohrbach@rs-rohrbach.de

Online prijava obudsmanima na web strani :
http://www.ombudsleute-der-volkswagen-ag.de
http://www.ombudsmen-of-volkswagen.com

Interni kanali komunikacije

Lice zaduzeno za Compliance;

Lice zaduzeno za kadrovske poslove;
Lice zaduzeno za pravne poslove;
Lice zaduzeno za internu reviziju;
Uprava drustva;
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